
フミコムcafe

フミコムは、文京区社会福祉協議会が区や地域住民・ボランティア・NPO・企業・大学等と連携して新たな
つながりを創出し、地域の活性化や地域課題の解決を図っていくための協働の拠点です。

地域に踏み込むはじめのいっぽ

古 市 盛 久さん

株式会社御用聞き代表取締役

「会話」で世の中を豊かにする
- 超高齢社会の＜地域包括ケア＞に向けた株式会社御用聞きの挑戦 -

制度のスキマ、心のスキマを埋めるのは…？

「ご利用は○○歳以上」「△△の方はご利用いただけません」
公的なサービスにはには条件が付いていることがほとんどですが、
該当しなかった場合の困りごとはどう解決していったらいいでしょうか？

「すべては生活者のため」
一人ひとりの困りごとに寄り添い、制度のスキマを埋めながら、同時に、
困りごとを持つに至った背景にも寄り添って心のスキマも埋めていく
株式会社御用聞きの活動が現在注目されています。

社会課題解決をするのは、非営利セクターだけの役割ではありません。
株式会社という立場の強みを生かして、超高齢社会の＜地域包括ケア＞に
どう踏み込んでいくか、古市さんの挑戦を伺います。


